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การใช้งาน Application ส าหรับผู้เกษียณ
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บริการข้อมูล Online ส าหรับสมาชิกกองทุน

1. สมาชิกกองทุนสามารถตรวจสอบข้อมูลเงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

ณ ปัจจุบันผ่าน Website www.ktam.co.th คลิก “กองทุนส ารองเล้ียงชีพ”

2.   ผ่าน Mobile Application “KTAM Smart Trade” บนโทรศัพท์มือถือแบบ  
สมาร์ทโฟน โดยท่านสามารถ  Download ผ่าน QR Code ได้ที่

AndroidiOS

User name

Password

http://www.ktam.co.th/
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ข้อมูลกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

เปลี่ยนแปลงแผนการลงทุน

ตรวจสอบเงินน าส่งรายเดือน

แบบประเมินความเสี่ยง

บทวิเคราะห์การลงทุน

รายงานกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

เว็บไซด์  www.ktam.co.th & Mobile Application 
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Log in เข้าสู่ระบบ “ข้อมูลกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ”

User name

Password

กรอก User name / Password 
 เดิมของท่าน เข้าใช้งานได้ทันที
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เมนูหลัก “ระบบสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ”

ข้อมูลสมาชิก
แสดงข้อมูลทั่วไปของสมาชิก

เงินน าส่งรายเดือน
แสดงเงินสะสม และสมทบ ที่น าส่ง

เข้ากองทุนรายเดือน

แบบประเมินความเสี่ยง
แบบทดสอบเพื่อเป็นแนวทางการ

เลือกแผนการลงทุน

สับเปลี่ยนนโยบาย
เมนูท ารายการสับเปลี่ยนแผนการลงทุน

สรุปยอดเงินกองทุน
แสดงข้อมูลเงินกองทุนและผลตอบแทนรวม  

และรายนโยบาย 

รายงานกองทุน
แสดงบทวิเคราะห์การลงทุน และรายงานกองทุน

รายนโยบาย (Fund Fact Sheet)
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xx@gmail.com

1. เมนู ข้อมูลสมาชิก

ระบุอีเมล์ /เบอร์มือถือ
เพื่อความสะดวกกรณีลืม 

Password 
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2.เมนู สรุปยอดเงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ
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2.เมนู สรุปยอดเงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ
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3. เมนู รายงานน าส่งเงินรายเดือน
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4. เมนู การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
1. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทนุตา่งประเทศ”
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
1. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทนุตา่งประเทศ”
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
1. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทนุตา่งประเทศ”
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
2. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่ไม่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทุนตา่งประเทศ”
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
2. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่ไม่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทุนตา่งประเทศ”
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4. เมนู สับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน
2. การสับเปลี่ยนนโยบายการลงทนุ “ที่ไม่เกี่ยวข้องกับนโยบายการลงทุนตา่งประเทศ”



5. เมนู แบบประเมินความเสี่ยงการลงทุน



6. เมนู รายงานกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ



20

7. เมนู การขอเปลี่ยนแปลงการรับเงินงวด
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7. เมนู การขอเปลี่ยนแปลงการรับเงินงวด (ต่อ)
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7. เมนู การขอเปลี่ยนแปลงการรับเงินงวด (ต่อ)
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7. เมนู การขอเปลี่ยนแปลงการรับเงินงวด (ต่อ)
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การออกจากระบบ Mobile Application



วิธีการตัง้รหสัผ่านใหม่ 
โดย รหสั OTP
ผ่าน อีเมล ์

และ เบอรโ์ทรศพัท ์(SMS)
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กรอกชื่อผูใ้ช ้(Username) 
โมบายแอพพลเิคชัน่ชือ่ 

“KTAM PVD FUND”
เลอืก “กองทุนส ารองเลีย้งชพี”

เลอืก “ ลืมรหสัผา่น? ”
เลือกช่องทาง ส าหรบัการรบัรหสั OTP
ระบบจะแสดงช่องทางทัง้หมดทีส่มาชกิ

เคยไดใ้หข้อ้มลูไวก้บั KTAM

1 2 3 4

เลือกช่องทางในการขอรับรหัส OTP

superxxx@gmail.com
081xxxxxx9
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ขอรับรหัส OTP โดย E-mail

081xxxxxx9

ตวัอย่าง E-mail ท่ีสมาชิกจะได้รบั

หมายเหต ุ: การขอรบัรหสั OTP ผา่น E-mail สมาชิกสามารถขอรบัรหสั OTP ได้โดยไม่จ ากดัจ านวนครัง้

กรอกรหสั OTP ทีน้ี่

E-mail จะถูกสง่จาก e-mail: smarttrade@ktam.co.th

➢ สมาชกิจะตอ้งกรอกรหสั OTP 
ภายในเวลา 5 นาที

superxxx@gmail.com
superxxx@gmail.com
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ขอรับรหัส OTP โดย เบอร์โทรศัพท์ (SMS)

081xxxxxx9
081xxxxxx9 กรอกรหสั OTP ทีน้ี่

ตวัอยา่งขอ้ความ ทีส่มาชกิจะไดร้บั
➢ สมาชกิจะตอ้งกรอกรหสั 

OTP ภายในเวลา 5 นาที

superxxx@gmail.com



29กรอกรหสัผา่นใหม่ ยนืยนัรหสัผา่นใหม่

การตั้งรหัสผ่านใหม่เสร็จสมบูรณ์



30

กรณีสมาชิกขอรบัรหสั OTP ครบ 4 ครัง้ ตามท่ีก าหนด

กรณทีีส่มาชกิขอรบัรหสั OTP ผ่านเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื (SMS) ครบ 4 ครัง้/ปี ระบบจะแสดงขอ้ความเตอืนให ้“ตดิต่อ บลจ.”
โดยสมาชกิสามารถกรอกแบบฟอรม์ “แบบค าขอรหสัผูใ้ชง้านและรหสัผ่านใหม ่(Username and Password) ส าหรบัการเขา้ใชบ้รกิาร “ระบบ
ขอ้มลูกองทุนส ารองเลีย้งชพี ส าหรบัสมาชกิกองทุน””

หมายเหตุ : การขอรบัรหสั OTP ผ่านช่องทาง E-mail ไม่มกีารจ ากดัจ านวนครัง้ในการขอ
ดงันัน้ เมื่อสมาชกิขอรบัรหสั OTP ครบจ านวนครัง้แลว้ สามารถขอรบัผ่านช่องทาง E-mail ได้



31

การขอรหัสผ่าน (Password) ใหม่

ส าหรบัสมาชกิทีป่ระสงคข์อ Username และ Password ใหม ่

1. กรอกแบบฟอรม์ค าขอชดุขอ้มลู ส าหรบัการเขา้ใชบ้รกิาร 

“ระบบขอ้มลูกองทุนส ารองเลีย้งชพี ส าหรบัสมาชกิกองทุน”

2.    พรอ้มแนบส าเนาบตัรประชาชน หรอื ส าเนาบตัรพนกังาน

และสง่อเีมลไปที ่member.pvd@ktam.co.th
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วิธีการกรอกข้อมูล E-mail และ เบอร์โทรศัพท์

คลกิ “ขอ้มลูสมาชกิ” คลกิ “ขอ้มลูสมาชกิ” คลกิ “แกไ้ขขอ้มลู” 

081xxxxxx9

กรอกขอ้มลู
- E-mail
- เบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื

หมายเหตุ : เมือ่สมาชกิอพัเดทขอ้มลูครบถว้นแลว้ ระบบจะถูกอพัเดทขอ้มลูและสามารถใชง้านไดโ้ดยทนัที

1 2 3 4

superxxx@gmail.com
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ติดต่อฝ่ายทะเบียนกองทุนส ารองเล้ียงชีพ
โทรศพัท์. 02-686-6332 – 39 
 Email Address : member.pvd@ktam.co.th

ติดต่อฝ่ายกองทุนส ารองเล้ียงชีพ
โทรศพัท์. 02-686-6182 – 89

Email Address : pvd@ktam.co.th
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Thank You
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